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MESSAGE DE LA 
PRÉSIDENTE DIRECTRICE GÉNÉRALE





Chers partenaires,
Un quart de siècle après sa naissance, la CASH conrme son excellente dynamique 
de développement en signant des résultats robustes, qui illustrent une nouvelle fois 
toute la pertinence de son modèle et placent l�année 2024 sous le signe de la 
résilience, de la performance et de l�agilité stratégique.

Dans un marché difcile, où l'essoufement des moteurs de croissance et 
l'intensication de la concurrence, sont des réalités quotidiennes, nous avons su 
maintenir notre position de leader sur les risques à forts engagements, et 
augmenter signicativement notre compétitivité sur le segment des risques de 
moyenne et de petite taille.

Notre chiffre d'affaires sur opérations directes a augmenté de 5%, contre une 
moyenne sectorielle d�environ 3%, traduisant une tendance constante par rapport 
aux 6% que nous avions enregistrés en 2023. Les efforts de diversication du 
portefeuille ont également favorisé la croissance des primes acquises nettes de 
réassurance, qui réalisent un bond de 53% sur une année.

Après un exercice 2023 particulièrement doux en termes de charges techniques, 
l'année 2024 a été marquée par une sinistralité exceptionnelle, la plus grave de 
notre histoire. La charge annuelle des sinistres a en effet approché les 15 milliards 
DA ; presque le triple de la moyenne observée durant les cinq dernières années.

En dépit de cette situation inédite, la vigilance de notre programme de réassurance 
a permis d�amortir considérablement cette sinistralité extrême, en ramenant la 
charge nette à environ 1,6 milliard DA (soit à peine 11% de la sinistralité brute).

La hausse des commissions de réassurance, rendue possible grâce à une meilleure 
alimentation de nos traités (+9%), a également joué un rôle clé dans la protection de 
nos résultats techniques, comme l�illustre la marge nette d�assurance qui progresse 
au même rythme que notre production.

En parallèle, nous avons continué d�oeuvrer pour améliorer la qualité des 
prestations que nous délivrons à nos clients. L�effort de règlement des sinistres a 
permis d�accélérer le traitement des dossiers, avec une augmentation de 10% des 
indemnisations et une amélioration de 03 points dans la cadence de règlement.

Message
de la Présidente-Directrice Générale
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+5%
PRIMES ÉMISES SUR

OPÉRATIONS DIRECTES

+37 %
CHIFFRE D�AFFAIRES ISSU

DE LA STRATÉGIE
DE DIVERSIFICATION

+10 %
INDEMNISATIONS

(+3 POINTS DE CADENCE
DE RÈGLEMENT)



La résilience de nos performances en 2024, face à une sinistralité extrême, 

démontre une fois de plus la robustesse de notre modèle de développement 

et la pertinence de nos choix stratégiques.

Notre activité nancière a continué de briller en 2024, en dégageant un résultat nancier 
exceptionnel de 1,75 milliard DA (+42%), soutenant ainsi le recul du résultat technique 
opérationnel impacté par la sinistralité extrême de cette année, et permettant de conserver la 
croissance de notre rentabilité globale pour la cinquième année consécutive.

Nous clôturons donc une année 2024 singulière à plus d�un titre, en délivrant un bénéce net 
record de 1,7 milliard DA, en hausse de 1,4% par rapport à l�année précédente. La rentabilité des 
fonds propres est restée très avantageuse en 2024, soit 7,66% contre 7,99% en 2023.

Grâce à une stratégie de renforcement des capacités nancières (capital social) parfaitement 
cohérente avec l�augmentation de nos engagements réglementés, et à l�observation d�une 
politique de provisionnement prudente et disciplinée, la conformité de nos ratios de solvabilité 
et de couverture des engagements aux normes prudentielles a été strictement maintenue, en 
dépit d�une sinistralité particulièrement sévère (+60% dans les provisions pour sinistres à payer) 
et d�une hausse inédite des engagements réglementés (+44%).

Chers partenaires,
Les résultats que nous délivrons èrement en 2024, robustes par leur constance et leur 
résilience, viennent réafrmer notre engagement à préserver une trajectoire de croissance et 
de protabilité à la fois audacieuse et lucide. Nous saisissons cette opportunité pour vous 
réitérer nos plus vifs remerciements pour votre conance et votre soutien indéfectible, et pour 
féliciter nos équipes pour leurs efforts sérieux et responsables.

Les dés à venir sont nombreux et complexes, mais nous gardons la conviction que notre 
stratégie, notre agilité et notre rigueur nous permettront de continuer à être le partenaire par 
excellence de la qualité et à générer une valeur durable pour toutes les parties prenantes. 

Fiers de vous accompagner depuis maintenant 25 ans.
Bien cordialement
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croissance de notre rentabilité globale pour la cinquième année consécutive.

1,7 milliard DA
RÉSULTAT NET (+1% VS 2023)

407 %
RATIO DE SOLVABILITÉ

(minimum 100%)

7,7%
RENTABILITÉ DES

CAPITAUX PROPRES



PROFIL 
ET GOUVERNANCE





Fondée en 1996 à la faveur de l�ouverture du marché proclamée par l�ordonnance
95-07, et entrée en activité le 04 octobre 1999, CASH est une compagnie
d�assurance et de réassurance à capitaux exclusivement publics.
Orientée dès sa création vers la couverture des risques d�entreprise, la compagnie
s�est forgé une réputation d�assureur/conseil able et performant.
C�est aujourd�hui la 3ème plus grande compagnie d�assurance en Algérie, et le 
Leader
des risques Energie et de Construction.
Une entreprise jeune et moderne, qui se
distingue par ses performances,
son agilité, sa abilité
et son excellente gestion des risques.

2000 2007 2011 2020 2023 2024

CAPITAL SOCIAL
En milliards DA

SONATRACH
HOLDING SAES

15,17 mds DA
76%

NAFTAL
2,43 mds DA

12%

CAAR
1,60 md DA

8%

4%

CCR
0,80 md DA

MISSION

AMBITION

Nous offrons un service d�accompagnement personnalisé pour recenser et analyses les risques.
Nous proposons à nos clients une large gamme de solutions adaptées à toutes sortes d�activités et à 
différentes tailles de Business.
Nous oeuvrons au quotidien pour la protection des biens mais également des personnes (grâce à 
l�apport de notre liale l�Algérienne Vie), avec comme priorités de créer de la valeur pour nos clients 
et nos partenaires et de soutenir le développement de l�industrie nationale et régionale de 
l�assurance, tout en contribuant à l�essor économique de notre pays.

Nous prônons avec détermination et partageons avec 
l�ensemble de nos équipes, les principes fondamentaux 
de disponibilité, de respect des engagements, 
d�ouverture et de transparence.
Nos Valeurs sont notre force douce.

Nous aspirons à bâtir notre développement autour des besoins évolutifs et variés de nos clients, en 
misant sur l�innovation et la créativité dans tout ce que nous entreprenons. Nous visons à pérenniser 
des croissances responsables de nos activités et à accroitre notre valeur ajoutée au bénéce de nos 
assurés, de nos actionnaires et de l�ensemble de nos partenaires.
Notre engagement est de rester durablement un solide Leader de la Qualité sur le marché local et 
régional, inspirant par ses performances, par son agilité et par sa capacité à innover.
Notre position d�acteur de référence dans le marché des assurances adressées aux entreprises nous 
incite à renforcer notre processus de digitalisation de nos services et à concevoir des solutions 
innovantes pour les risques émergents.

VALEURS & PRINCIPES DIRECTEURS

PROFIL DE LA SOCIÉTÉ

1.8
2.8

7.8

10.0

15.0

20.0

OUVERTURE ET
TRANSPARENCE

ÉCOUTE - RÉACTIVITÉ
DISPONIBILITÉ

DÉVOUEMENT -
RESPECT DES

ENGAGEMENTS

MOBILISATION -
INCLISION -

CONCERTATION

ÉQUITÉ - ÉGALITÉ
DES CHANCES

INTEGRITÉ ET RIGUEUR
PROFESSIONNELLE

Notre Identité
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NOS ATOUTS
Notre Identité

685
employés

+14
agences

à l�horizon 2029

08
ingénieurs spécialisés

dans l�appréciation des 
risques d�entreprise

Infrastructure
Data center à la pointe
du progrès

Sécurité
Dispositifs extrêmement
vigilants

Outils
Collaboration, Business
Intelligence & développement

100% à distance
Devis automobile, habitation & CATNAT
Souscription habitation & CATNAT

Site Webmarchand
& Application mobile
en phase de nalisation

Gamme complète
Energies, risques de pointe, aviation, transports,
entreprises, collectivités locales,
professionnels et particuliers

Partenaires en réassurance mondiaux
de premier ordre
mobilisés pour nos couvertures en réassurance

76%
d�encadrement

Une présence dans
près de

40  wilayas
42 ans
Age médian

EFFECTIF COMPACT
ET DE QUALITÉ

MAILLAGE INTELLIGENT
DU TERRITOIRE

CONSEIL / EVALUATION
DES RISQUES

SOLUTIONS INNOVANTES /
GESTION VIGILANTE DES
ENGAGEMENTS

AGILITÉ 
TECHNOLOGIQUE

VENTE EN LIGNE /
DIGITALISATION
DU PARCOURS CLIENT

28
Wilayas

45
Agences

employés agences
à l�horizon 2029

76%
d�encadrement

Une présence dan
près de

4400  wwiillaayyaass
42 ans
Age médian

Wilayas

45
Agences ns

Manque photo
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NOS AXES DIRECTEURS
Notre Identité

Le métier d�assureur est en train de se transformer, sous l�impulsion notamment de l�évolution 
rapide des exigences des clients et de l�émergence de nouveaux risques & dés.
L�assurance telle que nous la connaissons laissera bientôt place à une forme nouvelle, dominée par 
l�apport des nouvelles technologies/techniques, et des solutions innovantes.
C�est pourquoi, nous fondons notre développement sur une écoute attentive des mutations externes, 
et adaptons nos stratégies en fonction des attentes évolutives des clients et des opportunités offertes 
notamment par le digital.
Notre souhait est de rester durablement un acteur performant et un Leader de la qualité, qui rassure 
ses clients et ses actionnaires, et inspire son environnement.

rapide des exigences des clients et de l émergence de nouveaux risques & dés.
L�assurance telle que nous la connaissons laissera bientôt place à une forme nouvelle, dominée par 
l�apport des nouvelles technologies/techniques, et des solutions innovantes.
C�est pourquoi, nous fondons notre développement sur une écoute attentive des mutations externes,
et adaptons nos stratégies en fonction des attentes évolutives des clients et des opportunités offertes 
nonotatammmmenentt paparr lele ddigigititalal.
Notre souhait est de rester durablement un acteur performant et un Leader de la qualité,, qquiiuui rrrasasaa susurere 
seesesessss clclclclieieieientntntsss etet sseses actioionnnnaiaiairerereresss,s, eeeetttt ininininspspspspiriririreee e sososonn enenenenviviviv rororonnnnnnemememenenentt.t.

2025/2029 : UN NOUVEAU PLAN STRATEGIQUE ALIGNÉ
SUR UNE VISION AMBITIEUSE ET MOBILISATRICE

Le Leadership est pour nous une question
de qualité d�abord.
Nous oeuvrons pour rester un acteur
inspirant sur le marché national des
assurances.

SATISFAIRE
NOS CLIENTS 
ET INSPIRER
NOTRE ENVIRONNEMENT

Se positionner comme un acteur de
référence des solutions Corporate, incluant
les risques émergents.
Encourager les initiatives et promouvoir
l�excellence.

VALORISER 
LA CRÉATIVITÉ 
ET  L�ÉCLOSION
DES TALENTS

L�environnement en pleine mutation exige de la 
prudence et de la vigilance.

Nous travaillons pour conforter les bases d�une 
entreprise robuste et performante, agile et 

attentive aux évolutions de son écosystème.

CONSOLIDER NOS 
ATOUTS ET 

PÉRENNISER NOS
PERFORMANCES

Moderniser nos processus et nos services, et accélérer 
notre transition digitale, pour une meilleure gestion et une 

plus grande satisfaction des clients et des actionnaires.
Devenir l�un des assureurs les plus performants en termes 

de digitalisation des services aux entreprises et aux 
particuliers.

ACCENTUER 
NOTRE PROACTIVITÉ 

À L�ÉGARD DE L�ÉVOLUTION 
NUMÉRIQUE

1 LEADERSHIP 2 RÉSILIENCE 3 INNOVATION 4 DIGITAL
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ORGANES SOCIAUX
Gouvernance

L�ASSEMBLÉE GÉNÉRALE
Les actionnaires de la CASH se sont réunis en session ordinaire le 27 mars 2025 à la demande du 
Conseil d�administration, conformément aux dispositions légales et réglementaires en vigueur.
A l�issue de la présentation du rapport de gestion et des états nanciers 2024, et après avoir pris 
connaissance du rapport du commissaire aux comptes qui ne signale aucune réserve, les 
actionnaires ont noté avec satisfaction la résilience des performances réalisées par la CASH grâce à un 
modèle de gestion unique, et ont adopté le rapport de gestion du conseil d�administration et 
approuvé les comptes sociaux au titre de l�année 2024.

LE CONSEIL D�ADMINISTRATION
Le conseil d�administration de la CASH dénit ses 
orientations stratégiques et veille à leur mise en oeuvre. Il 
exerce sa mission en alignement avec la trajectoire arrêtée 
dans le cadre du plan stratégique à moyen terme et dans le 
respect des pouvoirs expressément attribués par 
l�assemblée générale.

Présidente
Mme. Widad BELHOUCHET
Administrateur SONATRACH Holding SAES

Membre
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Activité des organes sociaux
et de délibération

Gouvernance

MembrePrésidente

02
AG EXTRAORDINAIRES
28 mars et 31 décembre 2024

01
ASSEMBLÉE GÉNÉRALE ORDINAIRE
28 mars 2024 (Adoption des comptes sociaux 2023)
Commissaire aux comptes : M. Abderrahim LAKHDARI 

07 réunions
CONSEIL D�ADMINISTRATION
26 résolutions (100% mises en oeuvre)

COMITÉ D�AUDIT
au 31 décembre 2024

LA DIRECTION GÉNÉRALE

Le comité exécutif

Le comité d�audit est chargé d�assister le Conseil d�administration à s�acquitter de ses obligations 
et responsabilités de surveillance relatives à la qualité et à l�intégrité de l�information nancière. Le 
comité d�audit relève de l�autorité du Conseil auprès duquel il dispose d�un pouvoir de recomman-
dations

Le COMEX est le collectif des cadres dirigeants mobilisés autour de la Présidente-Directrice Géné-
rale, chargé de la mise en oeuvre de la stratégie arrêtée par le Conseil d�administration et de réali-
ser les arbitrages majeurs concernant le pilotage de la compagnie. Il décide l�engagement des 
projets structurants tout en s�assurant de la conformité de leur mise en oeuvre.

Le COMEX garantit également les résultats opérationnels de l�entreprise, en arrêtant les orienta-
tions phares à moyen terme, et en xant les objectifs majeurs. Il a par ailleurs pour mission de 
suivre les trajectoires de performance globale et de prendre les décisions permettant de garantir 
le respect de ces ambitions.

Le COMEX prévient et gère les situations de stress des activités.

Secrétaire
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Organisation
Gouvernance

Mme. Widad BELHOUCHET
Présidente-Directrice Générale

EQUIPE DE DIRECTION

EQUIPE REGIONALE
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Organisation
Gouvernance

DIVISION OPERATIONS TECHNIQUES

DIVISION FINANCES & COMPTABILITÉ

M. Mehdi CHELLOUCHE
Chef de la Division
Operations Techniques

M. Samy TOUHOUCHE
Chef de la Division
Finances & Comptabilité
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DIVISION SOUTIEN AUX ACTIVITÉS

Mme. Mira BETTANE
Chef de la Division
soutien aux activités

Organisation
Gouvernance
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ENVIRONNEMENT
ÉCONOMIQUE ET SECTORIEL





La stabilité économique mondiale qui espérait effacer les 
stigmates de l�ère pandémique, continue d�être fragilisée 
par des dés complexes et multidimensionnels.

Une reprise terne et inégale

La croissance suit des trajectoires disparates selon les 
régions, à l�heure où de grandes incertitudes planent 
autour des perspectives à court et moyen terme.

La montée des tensions géopolitiques et des crises 
régionales étouffe tout espoir de relance forte et sereine.

Les pays dits « avancés » afchent des croissances atones, 
tandis que le rythme d�évolution de l�économie mondiale 
reste soutenu par les nations émergentes et en 
développement.

Fragmentation du commerce international
et perturbation des chaines d�approvisionnement

Sur fond d�enjeux géopolitiques, les échanges 
commerciaux suivent une tendance de déglobalisation.

La baisse des indices de fret maritime signale une 
demande plus faible pour les biens manufacturés, les 
intrants et les matières premières.

Les questions relatives à l�autosufsance et à la résilience
des chaines logistiques se positionnent comme des 
préoccupations prioritaires pour les économies du monde.

Le changement climatique et les menaces
technologiques grippent la machine économique

Selon une étude publiée en avril 2024 par l� institut pour la 
recherche sur l�impact climatique, l�accélération du 
dérèglement climatique pourrait entraîner une perte de 17 
% du PIB mondial d'ici 2050 en cas d�inaction.

Par ailleurs, les oppositions géopolitiques régionales et
internationales, l�introduction rapide et non régulée de l�IA
et l�insufsance des ressources déployées, renforcent la 
vulnérabilité des pays et des organisations face à des 
agressions technologiques de plus en massives et
coûteuses.

L�équilibre
macroéconomique
mondial en proie
à des risques inédits

3,3 %
Croissance économique
mondiale en 2024
(3,2 % en 2023)

-3,5%

-2,1%

6,0%
6,7%

3,2%
4,0%

3,2%

4,3% 4,3%

3,3%

MONDE
EMERGENTS & EN DEVELOPPEMENT

2020       2021        2022       2023        2024e

Impact estimé du
dérèglement
climatique sur
l�économie mondiale
d�ici 2050

FMI : avril 2025

Institut de recherche de Potsdam sur les
effets du changement climatique

17%
DU PIB MONDIAL

Evolution de l�economie mondiale en 2024
Environnement économique
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   CLIMAT ÉCONOMIQUE NATIONAL
Malgré la persistance des tensions géopolitiques et des
perturbations sur le marché des hydrocarbures, les performances 
de l�économie algérienne restent appréciables, et alignées sur les 
objectifs d�équilibre et de diversication.

En 2024, l'Algérie a connu une amélioration notable de
son climat d'investissement, marquée par une augmentation 
signicative des projets enregistrés par l�agence algérienne de 
promotion de l�investissement (AAPI), reétant la conance 
accrue des investisseurs dans l'environnement économique du 
pays.

La diversication économique a également été renforcée
par des initiatives dans différents secteurs stratégiques, visant à 
stimuler la production locale et à augmenter le volume des 
exportations.

   OUVERTURE ÉCONOMIQUE
Le paysage économique africain semble se redessiner depuis 
quelques années, à la faveur d�un repositionnement de l�Algérie 
dans le trio de tête des puissances africaines en termes de PIB.
La coopération et les échanges commerciaux avec le continent 
jouissent également d�un intérêt croissant, dans une démarche 
volontariste visant à amplier le rayonnement économique de 
l�Algérie et une meilleure diversication de ses exportations.

   RÉFORMES DE L�ENVIRONNEMENT 
FINANCIER
En 2024, l'Algérie a entrepris des réformes fortes du secteur
nancier, dans une quête de modernisation du système bancaire 
et de redynamisation des leviers de croissance économique.

Une mesure clé a consisté dans l�ouverture du capital de deux 
grandes banques publiques, le Crédit Populaire d'Algérie (CPA) et 
la Banque de Développement Local (BDL), permettant ainsi une 
participation accrue du secteur privé dans la gestion de ces 
institutions. Cette initiative vise à stimuler l'investissement et à 
créer un environnement concurrentiel bénéque pour les clients 
des banques. Par ailleurs, des efforts ont été déployés pour 
moderniser et numériser les services bancaires, renforçant ainsi 
l'efcacité et l'accessibilité du secteur nancier.

L�introduction de nouveaux instruments nanciers, comme les 
Sukuks souverains (obligations islamiques), marque par ailleurs 
une étape importante visant à élargir les sources de nancement 
pour les projets à long terme. De plus, le pays développe un 
marché nancier vert, visant à attirer des investissements dans 
des projets respectueux de l�environnement, en ligne avec les 
engagements de l�Algérie en matière de transition énergétique.

Croissance
économique soutenue
et résiliente

Rapport sur le développement humain
PNUD : mai 2025

FMI et Banque mondiale : Avril 2025

3,6 %
Croissance économique
nationale en 2024
(4,1 % en 2023)

2 ème
Croissance la plus
rapide de la région
MENA en 2024

3 ème
Puissance économique
d�Afrique en 2024

1 ère
En Afrique du Nord, en termes
d�indice de développement
humain (3 ème en Afrique)
+ 1 8 places dans le classement
mondial

50%
du PIB africain
(1,4 trillions US$)

Afrique du sud

Egypte

Algérie

Nigeria

Ethiopie

3ème

267
mds US$

2ème

347
mds US$

5ème

205
mds US$

1 ère

373
mds US$

4ème

252
mds US$

Sur la scène nationale
Environnement économique
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MARCHÉS MONDIAUX DE L�(RÉ)ASSURANCE
A partir de 2023, l�industrie mondiale de l�assurance et de
la réassurance a connu une amélioration signicative des
résultats nanciers, notamment grâce à la gestion prudente des 
risques et à l'augmentation des rendements liés aux 
investissements.

Les principaux acteurs du marché mondial ont enregistré
des rendements sur fonds propres (ROE) dépassant les
20 % en 2024, tandis que le ratio combiné moyen a atteint 88 %, 
un signe d'efcacité accrue dans la gestion des sinistres.

Cependant, malgré cette rentabilité retrouvée, l'incertitude 
mondiale (en particulier liée aux tensions géopolitiques) oblige les 
réassureurs à rester vigilants.

En 2024, la montée des conits régionaux et internationaux, 
continuent de peser sur les portefeuilles des réassureurs, 
augmentant le besoin en réserves de capital pour couvrir les 
expositions aux risques politiques et économiques.

   LES CATASTROPHES NATURELLES

ET LES RISQUES ÉMERGENTS : des sources 
d'incertitude croissante pour les marchés de 
l�assurance et de la réassurance

Les évènements naturels calamiteux continuent de représenter un 
dé majeur pour l�industrie mondiale de l�(ré)assurance.

Les pertes économiques liées aux phénomènes climatiques 
extrêmes ne cessent d'augmenter, en raison de l�intensication des 
catastrophes liées au changement climatique et de leur 
globalisation.

La cybercriminalité, dont la menace pèse désormais sur n�importe 
quel pays ou organisation à travers le monde, représente par 
ailleurs un domaine de couverture capital pour les acteurs de 
l�assurance et de la réassurance, qui doivent rivaliser d�innovation 
pour mobiliser les capitaux sufsants et mettre au point des 
solutions concrètes pour des risques encore mal modélisés.

(estimations Swiss Re Institute Sigma 5 /2024)

4,1 %
Marchés
avancés

6,7 %
Marchés

émergents

4,7 %
Non - vie

6,1 %
Vie & santé

Principaux risques redoutés
par les entreprises en 2024
Croisement Risk Barometer
(ALLIANZ) & Global Risks
Report (World Economic Forum)

Incertitudes
géopolitiques
et économiques

Concentration
numérique et
cybercriminalité

Perturbation des
ux économiques
et commerciaux

Changement
climatique et
catastrophes
naturelles

318 milliards US$
Pertes économiques dues aux

catastrophes naturelles en 2024
+9 % par rapport à 2023

137 milliards US$
Pertes assurées

+ 19% par rapport à 2023
(estimations Swiss Re Sigma 1/2025)

9,5 trillions US$
Coût estimé des attaques 

informatiques dans le monde en 2024
(Cybersecurity ventures)

A l�échelle internationale
TENDANCES SECTORIELLES

+5,2 %
Croissance des primes
d�assurance mondiales
en 2024

1 2 3 4
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Sur la base de l�analyse du bilan provisoire publié par le Conseil National des Assurances, le 
marché des assurances est resté très fermé en 2024. Malgré certaines mesures visant à 
discipliner la concurrence, notamment pour le segment de l�assurance automobile qui 
progresse de 8% par rapport à 2023, la croissance sectorielle demeure fébrile (à peine 4% 
globalement et moins de 3% pour les assurances de dommages).

Pour les risques transport et IRD (Incendie, construction & risques divers), les données 
provisoires du CNA renseignent sur une contraction du volume d�affaires en 2024.

181
milliards DA

(chiffre d�affaires toutes
activités confondues)

+4% par rapport à 2023

0,4% l Takaful
+248.8%

6% l Acceptations internationales
        en réassurance
+29.3%

11% l Assurances de personnes
+3.2%

83% l Assurances de dommages
+2.9%

Note de conjoncture CNA 4ème trimestre 2024

Chiffre d�affaires «assurances dommages» en mds DA
Evolution en %

Incendie & RD
45% Automobile

45%

Automobile Transport Agricole Crédit Incendie & RD

Crédit
2%

Agricole
2%

Transport
6%

150,4
146,2

140,6

133,4

126,1

132,9

126,8
122119,6119

+3%
+4%

+5%+6%
+5%

+4%

+2%

+1%

-5%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

71,2 mds DA (+4%)
66,4 mds en 2023

7,8 mds DA (-9%)
8,5 mds en 2023

2,4 mds DA (+18%)
2 mds en 2023

3,5 mds DA (+10%)
3,2 mds en 2023

65,5 mds DA (-1%)
66,1 mds en 2023

Le marché national de l�assurance en 2024
TENDANCES SECTORIELLES
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Le marché national de l�assurance en 2024
TENDANCES SECTORIELLES

SOCIÉTÉS
à capitaux

publics

SOCIÉTÉS
à capitaux

privés

SOCIÉTÉS
à capitaux

mixtes

SOCIÉTÉS
mutuelles

11

08

04

02

02
SOCIÉTÉS
TAKAFUL

01
COMPAGNIE DE
RÉASSURANCE
CCR

SOCIÉTÉS
TAKAFUL

COMPAGNIE DEE
RÉASSURANCE
CCR
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12
ASSUREURS DE
DOMMAGES

5ème

plus grand
marché de

l�assurance en
Afrique

8ème

plus grand marché
de la région

(Afrique et Moyen Orient)

08
ASSUREURS
DE PERSONNES

02
SOCIÉTÉS
SPÉCIALISÉES

ASSUREURS DE
DOMMAGES

plus grand
marché de

l�assurance en
Afrique

plus grand marché
de la région

(Afrique et Moyen Orient)

ASSUREUR
DE PERSO

SOCIÉTÉS
SPÉCIALIS
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NOS ACTIVITÉS
EN 2024





Temps forts de l�année
NOS ACTIVITÉS EN 2024

Augmentation du capital social à 20 milliards DA
La démarche de mise en cohérence permanente des capacités financières
avec la dimension des engagements et les ambitions de développement, a 
abouti en 2024 à l�augmentation du capitalde 15 à 20 milliards DA, par 
incorporation des réserves ordinaires.

Une sinistralité d�une intensité inédite
La charge des sinistres comptabilisée en 2024 est la plus grave de son 
histoire (14,8 milliards DA). Trois sinistres importants ayant frappé des 
risques souscrits au titre du portefeuille énergie sont estimés à plus de 12 mds 
DA.

Prise de participation dans le capital du CPA
La participation de la CASH dans le cadre de l�opération d�ouverture du 
capital de la Banque CPA (en février 2024) s�élève à 230 millions DA. Une 
initiative qui vise notamment à diversifier notre portefeuille de placement et 
à saisir les opportunités de rendement offertes par l�action CPA.

Formalisation du Code d�éthique
CASH a instauré en 2024 un code d�éthique pour formaliser ses valeurs et 
ses engagements déontologiques, envers l�intégrité et la transparence.
Ce référentiel pose les bases des comportements attendus et renforce la 
confiance de toutes les parties prenantes.

Création d�une agence à MILA
Rattachée à la DR Constantine, cette agence directe créée en 2024, permet-
tra d�affirmer notre présence sur les hauts plateaux.
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20 milliards DA
Capital social
+33% en 2024

10 10 10

15

20

2020 2021 2022 2023 2024

22,3 milliards DA
Fonds propres
+6% en 2024

12.9 13.8 14.7

21.1
22.3

2020 2021 2022 2023 2024

35,4 milliards DA
Actifs représentatifs

+11% en 2024

22.5 22.3

30.0
32.0

35.4

2020 2021 2022 2023 2024

37,2 milliards DA
Provisions techniques

+40% en 2024

28.5
30.8

26.528.0

37.2

2020 2021 2022 2023 2024

407 %
Ratio de solvabilité

(rapporté aux provisions techniques)

316%
335% 326%

525%

407%

2020 2021 2022 2023 2024

7,7 %
Rentabilité des fonds propres

(8,5% rentabilité du capital social 2024)

183 millions DA
Résultat technique opérationnel

-75% en 2024

1,75 milliard DA
Résultat financier

+42 en 2024

1,71 milliard DA
Résultat net

+1,4% en 2024

7.7%

5.2%

7.5% 8.1% 8.0%

2020 2021 2022 2023 2024

159

285

732

307

183

2020 2021 2022 2023 2024

651

961
1 115

1 236

1 754

2020 2021 2022 2023 2024

671

1 038
1 185

1 685
1 708

2020 2021 2022 2023 2024

Chiffres clés 2024
NOS ACTIVITÉS
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Chiffres clés 2024
NOS ACTIVITÉS

2.58
2.81

3.21 3.34
3.52

87.3%
88.5% 88.3% 88.7%

83.2%

6.7
5.8

7.5

0.1

14.8

5.32

7.02

5.22
4.57

4.96

13.6%
13.4%

13.0%

12.2%
12.6%

75.3%

81.9%
81.3%

77.4%

80.3%

3,52 milliards DA
Marge d�assurance nette

+5% en 2024

12,6%
Frais généraux / chiffre d�affaires

(moyenne sectorielle AD > 20%)

80,3%
Ratio combiné net

(S/P net 31.3%)

83,2 %
Pression de réassurance

(+56% de primes conservées)

13.96
16.10

18.80 19.94 20.85

11.0%
12.0%

13.4% 13.6% 13.9%

20,85 milliards DA
Primes émises
+5% en 2024

13,9 %
Part de marché globale
3ème assureur en Algérie

20.3%
20.9%

23.3% 23.5% 23.8%

23,8 %
Part de marché hors automobile

2ème assureur en Algérie

14,8 milliards DA
Charge des sinistres

(3x la moyenne 2020-2023)

4,96 milliards DA
Indemnisations
+10% en 2024

2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024
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Part de marché globale

24% 24%
26% 27% 27.3%

+4% /an*
+6% / an*

+10% /an* +2% /an*

11.1%
12.2%

13.5% 13.8% 13.9%

Part de marché hors auto

20.3%
20.9%

23.3% 23.5% 23.8%

Parts de marché
NOS ACTIVITÉS

Base de données centralisée CNA : avril 2025

*Evolution annuelle moyenne de la part de marché sur les trois derniers exercices
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Positionnement concurentiel
NOS ACTIVITÉS

Primes émises en milliards DA (Base de données centralisée CNA : avril 2025)

32.4

28.1

20.9

14.9

13.6

10.6

6.3

6

4.8

3.9

3

2

1.8

1.4

Pub#1

Pub#2

Pub#3

Pub#3 Pub#2

Pub#3

Pub#5

Pub#1

Pub#2

Pub#1

Priv#5

Pub#2

Pub#1

Priv#5

Pub#2

Pub#2

Pub#1

Pub#3

Priv#5

Pub#1

Pub#3

Priv#5

Pub#1

Pub#3

Priv#5

Pub#2

CASH

Pub#3

Pub#4

Priv#1 Priv#1

Priv#1

Priv#2

Priv#4
Priv#3
Priv#7
Priv#6

Priv#3

Priv#2

Priv#4

Priv#5

Priv#6

Priv#7

Priv#2

Priv#3

Priv#4

Priv#5

Priv#6

Priv#1

Priv#1 Priv#1

Pub#4

Priv#3

Priv#2

Priv#4

Priv#7

Priv#6

Pub#4

Priv#3

Priv#2
Priv#4

Priv#6

Priv#7

Pub#4

Priv#3

Priv#2

Priv#4

Priv#7

Priv#6

Pub#5

Priv#7

Pub#6

2.5

2.5

1.2

0.6

0.6

0.3

0.2

0.2

0.1

0.1

0.1

-0.5

CASH

1.0

2.0

2.4

2.6

3.6

4.4

4.9

5.9

6.6

7.5

9.8

20.9

CASH

Pub#1 Pub#2

Pub#1
Pub#3
Pub#4

Pub#5

Pub#6
Priv#5

Pub#4

Pub#2

Pub#3

Automobile

19.1

17.7

10.1

6.4

2.9

1.8

1.6

1.6

1.2

1.1

0.7

0.6

CASH

22.1 
18.9 

11.8 
9.0 

3.9 
3.1 

2.1 
1.9 
1.4 
1.4 
1.2 
1.1 
0.8 
0.6 

CASH

Hors Automobile

3.8 

2.3 

1.7 

1.4 

1.2 

0.5 

0.5 

0.5 

0.2 

0.2 

0.1 

0.1 

CASH

Construction & domm.
aux biens

17.3 

13.9 

8.7 

5.0 

1.7 

1.3 

1.1 

1.1 

1.0 

1.0 

0.7 

0.4 

CASH

Incendie, évèn. naturels et RC

1.53

0.70

0.28

0.07

0.01

0.01

0.01

0.00

0.00

0.00

0.00

- 0.08

CASH

Aérien

1.89

0.75

0.43

0.41

0.25

0.23

0.09

0.08

0.05

0.02

0.00
0.00

CASH

Maritime

GLOBAL

Transport

Incendie & risques divers

Pub#4

Priv#1

Pub#4

Priv#6

Priv#4

Priv#7

Priv#4

Priv#5

Priv#2
Priv#7

Priv#2
Priv#6

Priv#4

Pub#4

Priv#3

Priv#2

Priv#1

Priv#7

Priv#4

Priv#6

Priv#3

Pub : Public
Priv : Privé ou Mixte
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Mot du Chef de Division Opérations Techniques
NOS ACTIVITÉS

+5 %
Primes émises

+5 %
Marge nette

+10 %
Indemnisations

+53 %
Primes acquises nettes

80 %
Ratio combiné net

Mehdi CHELLOUCHE
La CASH a su relever les dés auxquels elle a fait face durant 

l�exercice 2024, en réalisant un chiffre d�affaires à la hauteur 

de ses ambitions tout en veillant au respect des règles 

professionnelles permettant de maintenir l�équilibre 

technique nécessaire à toute compagnie d�assurance.

Aussi, l�effort de diversication s�est poursuivi an d�assurer 

à la compagnie la pérennité et la qualité de son 

portefeuille.

Enn, soucieuse de fournir la meilleure qualité de service, la 

CASH a réalisé des performances appréciables en matière 

de règlement de sinistres avec des cadences de 

règlements en adéquation avec les objectifs xés.
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20,92 milliards DA
Primes émises et/ou acceptées

2024

Souscriptions
NOS ACTIVITÉS

+5 %
Croissance en 2024 (primes sur OD)
+9 % /an en moyenne entre 2020 et 2024

+37 % par rapport à 2023

Au titre du portefeuille Middle & Smail Busnesses

+24 %
Par rapport à 2023
+119 % entre 2020 et 2024

+32 % par rapport à 2023

De commissions de courtage

20,9 milliards DA

Chiffre d�affaires

2,94 milliards DA

Apport des intermédiaires

Croissance résiliente et conforme à la trajectoire
dessinée dans notre plan stratégique

Une contribution des intermédiaires essentielle
à notre pérennité

20.92

+5 %+6 %+17 %+15 %

2020 2021 2022 2023 2024

20.04
18.89

16.23
14.09

1.3

1.8
2.1

2.4

2.94

2020 2021 2022 2023 2024

2,94 milliards DA
Primes apportées par les

intermédiaires d'assurance

IRD
17.7
+0,2%

Automobile
2.0

+64%

Transport
1.2

+9%

14%
20249%

2020
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Protection des engagements
NOS ACTIVITÉS

-2 %
Par rapport à 2023

1,86  milliard DA

Commissions de réassurance
+5 % par rapport à 2023 

+9 %      +5 %
Traités Au prot du réassureur

national CCR

91 %
des provisions pour sinistres sont inscrites
à la charge de nos réassureurs

17,4 milliards DA

Primes cédés en réassurance

82 %
des règlements de 2024 ont été
supportés par nos réassureurs

Un dispositif de transfert des risques vigilant
et ajusté à la dimension de nos engagements

La participation des réassureurs sur les sinistres a
permis d�amortir une sinistralité extrême en 2024

CCR

17,4 milliards DA
Primes cédées en réassurance

3,44
milliards DA

Traités
20%

Cessions
nationales 

CCR
56,2%

2020 2021 2022 2023 2024

12.31
14.35

16.68 17.78 17.40

La CASH adopte une politique de réassurance 
qui privilégie la prudence et qui repose, au-delà 
des capacités nationales offertes par la CCR, sur 
les plus grandes références de la réassurance au 

monde, tant pour son programme
conventionnel que pour les cessions facultatives.

Ces partenaires robustes, dotés d�excellentes 
notations, d�une expertise technique avancée et 

d�une maîtrise approfondie des risques, 
garantissent à la CASH un niveau de sécurité 

optimal et une récupération rapide
des sinistres à leur charge.
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Gestion des risques & indemnisations
NOS ACTIVITÉS

+18 %
Par rapport à 2023

16 milliards DA

Charge des sinistres déclarés

4,96 milliards DA

94 %

95 % en automobile

Indemnisations

+10 %
Par rapport à 2023

119 %
Taux de règlement sur
les déclarations de 2024

-23 %
Dossiers en suspens

204 visites de risques

menées par nos équipes

Nos ingénieurs au service de nos assurés pour
l�analyse et l�évaluation des risques

692
Visites de risques

(2020 - 2024)

16 milliards DA

Charge des sinistres déclarés
(x3 la moyenne

des 3 dernières années)

4,96 milliards DA

Indemnisations
+10% en 2024

L�année 2024 a été marquée par la sinistralité la
plus grave de l�histoire de la CASH, mais également
par des efforts de règlement soutenus

Des sinistres ne survivent
pas à leur 2ème année de
déclaration

204

172

146

75
95

16.0

3.4

7.0
5.0

9.0

4.96

4.57
5.22

7.02

5.32

2020 2021 2022 2023 2024

2020 2021 2022 2023 2024

2020 2021 2022 2023 2024
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Mot du Chef de Division Finances & Comptabilité
NOS ACTIVITÉS

+12 %
Placements
nanciers

+11 %
Actifs
représentatifs

+37 %
Produits de
placements

5,9 %
Rendement
moyen annuel

+42 %
Résultat nancier

Samy TOUHOUCHE

L�exercice écoulé a mis à l�épreuve la solidité et la résilience de 
notre compagnie. Dans un contexte marqué par une 
sinistralité exceptionnellement élevée, avec une progression 
de 190 %, nous avons su démontrer, une fois de plus, notre 
capacité à transformer les dés en opportunités.

Grâce à une politique rigoureuse et agile de gestion des 
placements, nous avons enregistré une progression 
remarquable de 42 % de notre résultat nancier.

Cette performance a permis non seulement d�amortir l�impact 
d�un contexte technique défavorable, mais également de 
dégager une croissance du résultat net de 1,4 %, signe tangible 
de la pertinence de nos choix stratégiques.

Nos indicateurs de rentabilité conrment cette dynamique 
positive : un ROE de 7,7%, un ROA de 2%, et un bénéce par 
action de 1 138,86 DZD illustrent la création de valeur durable 
pour nos actionnaires et notre engagement envers la 
performance.

Ces résultats sont le fruit du professionnalisme, de 
l�engagement et de la vision long terme portés par l�ensemble 
des équipes nancières.

Je tiens à saluer leur excellence opérationnelle et leur capacité 
à préserver nos équilibres nanciers tout en soutenant notre 
ambition de croissance.

Nous abordons l�avenir avec conance, convaincus que la 
rigueur, l�innovation et la résilience continueront d�être les 
fondations de notre succès.
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Ingénierie financière
NOS ACTIVITÉS

+11 %
Par rapport à 2023

+37 %
Par rapport à 2023

+42 %
Par rapport à 2023

72 %
Des frais de
fonctionnement

101 %
Des frais
du personnel

35,4 milliards DA

Actifs en gestion à n 2024

1,89 milliard DA

Produits des placements

1,75 milliard DA

Résultat nancier

Une stratégie de placement éclairée et performante

Les produits réalisés par la CASH en 2024 couvrent

Le portefeuille de placements a été enrichi en 2024 d�un montant de
230 millions DA, correspondant à la prise de participation de la CASH
au titre de l�ouverture du capital du CPA.

22.5 22.3

30.0 32.0
35.4

2020 2021 2022 2023 2024

35,4  milliards DA
Actifs en gestion

7%
Dépôts à terme

+34%

3%
Participations

+30%

12%
Actifs immobiliers

+1%

95%
Placements 

nanciers à moyen 
et long terme

0.81
0.96

1.17
1.37

1.89

2020 2021 2022 2023 2024

1,89 milliard DA
Produits des placements

(+134% entre 2020 et 2024)

0.65

0.96
1.12

1.24

1.75

2020 2021 2022 2023 2024

1,75 milliard DA
Résultat nancier

(+169% entre 2020 et 2024)

78%
Bons du Trésor

+10%
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Mot de la Chef de Division Soutien aux activités
NOS ACTIVITÉS

212
Postes d�emplois
créés depuis 2020

88 %
Des recrutements
sont universitaires
5 % post gradués

+10 %
Dépenses
de formation

+130 %
Investissements
dans les moyens
de production

Mira BETTANE

Restons ensemble pour le progrès et travaillons ensemble 

pour la réussite

Dans un contexte marqué par des enjeux croissants 

d'efcacité et de performance, la Division Soutien aux 

Activités a été un pivot déterminant dans l�atteinte des 

objectifs stratégiques xés pour l�année 2024.

Grâce à une approche proactive et à une collaboration 

étroite avec l�ensemble des structures opérationnelles, elle 

a mis en oeuvre des actions ciblées visant à améliorer les 

processus, renforcer la coordination et uidier les 

interactions transverses.

Les progressions signicatives de l'année écoulée ont été 

rendues possibles grâce à l'engagement constant et à 

l'efcacité des équipes de la Division e de l�ensemble du 

personnel de la compagnie.

Ces résultats conrment la pertinence du rôle de la division 

en tant que catalyseur de performance et garant de l�agilité 

organisationnelle.

+55%
Dépenses marketing
et communication
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Soutien aux activités
NOS ACTIVITÉS

39 %

11 %
Post- gradués

+10 %
Par rapport à 2023

685 collaborateurs
+2 % par rapport à 2023

36,3 millions DA
Mobilisés pour la formation

+60 %
Evolution des dépenses
d�investissement par rapport
à 2023

68 % universitaires

Nous devons aussi la résilience de nos performances à
la mobilisation judicieuse et efciente des ressources

Effectifs
+1 % / an en moyenne (2020-2024)

Marge nette / employé
+31 % entre 2020 et 2024

61 %

63%
Investissements IT

& cyber sécurité

685
673681

670
658

2020 2021 2022 2023 2024

5.15.0
4.7

4.23.9

2020 2021 2022 2023 2024

+70 %
Dépenses consacrées
à notre stratégie de 
développement
et de sécurité
informatique
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Rentabilité & solvabilité
NOS ACTIVITÉS

+1,4 %
Par rapport à 2023

1,71 milliard DA

Résultat net 2024

14,73 milliards DA

Résultat net cumulé
(2020 - 2024)

8,5 %
Rentabilité du capital social
(augmenté de 5 milliards DA en 2024)

9,7 % en moyenne entre 2020 et 2024

7,7 %
Rentabilité des fonds propres
(ROE)

Résultat net et rentabilité des capitaux
Malgré la sinistralité extrême enregistrée en 2024,
notre rentabilité poursuit sa progression pour la
cinquième année consécutive

Résultat net
(en millions DA)

+155 % entre 2020 et 2024

Rentabilité du capital

Rentabilité des fonds
propres

1 7081 685

1 185
1 038

671

2020 2021 2022 2023 2024

2020 2021 2022 2023 2024

8.5%

11.2%
11.8%

10.4%

6.7%

10 10 10 15 20
Capital
social
en mds

2020 2021 2022 2023 2024

7.7%

8.0%
8.1%

7.5%

5.2%

13 14 15 21 22
Fonds
propres
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Rentabilité & solvabilité

Solvabilité

Représentation des engagements
réglementés

NOS ACTIVITÉS

61 %
Des provisions
techniques
(minimum
réglementaire : 15 %)

108%
du chiffre d'affaires
brut (minimum
réglementaire : 20%)

22,7 milliards DA

Marge de solvabilité
+9% par rapport à 2023

34,2 milliards DA

Engagements réglementés
+44 % par rapport à 2023

104 %
Taux de représentation
(minimum réglementaire : 100 %)

Les ratios de solvabilité et de couverture des
engagements, bien qu�impactés par une hausse violente
des provisions pour sinistres, sont restés en 2024
strictement supérieurs aux minimums réglementaires

La marge de solvabilité de la CASH en 2024 couvre

Par rapport chiffre
d�affaire brut

Par rapport aux
provisions techniques

Capital social +10%

20 mds DA
+33 %

Provisions
réglementées

2.09 mds DA
+42 %

Réserves 
réglementées

0.59 md DA
-87 %

RATIOS DE SOLVABILITÉ

542%521%

400%
433%

477%

407%

525%

326%335%314%

2020 2021 2022 2023 2024

2020 2021 2022 2023 2024

Minimum

Minimum
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NOTRE AMBITION
STRATÉGIQUE





Inspirée par le bien-être

Notre nouveau cadre de référence pour la 
période 2025-2029 réafrme notre 
engagement à mieux consolider nos acquis, 
moderniser nos processus et services, 
diversier nos sources de revenus et assurer à 
notre compagnie une croissance rentable et 
durable.

Il met l'accent sur l�opportunité de déployer 
de manière plus audacieuse nos larges 
capacités techniques et nancières, et 
d�accroître notre avance technologique, pour 
aligner en permanence notre trajectoire de 
développement avec les dés de notre 
environnement.

La gestion rigoureuse des coûts et la 
mobilisation judicieuse des ressources sont 
au coeur de ce plan, qui intègre également 
un dispositif dédié à l�analyse des risques 
émergents, à l�anticipation des évolutions 
rapides qui transforment notre industrie et à 
la conception de solutions innovantes au 
service de nos clients.

Notre ambition

LEADERSHIP
PAR LA QUALITÉ

Répondre efcacement
aux attentes de nos
clients & partenaire

RÉSILIENCE ET
PERFORMANCE

DURABLE
Consolider nos atouts

et sécuriser notre
développement.
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de nos clients

stratégique

Nous conservons notre détermination 
d�accroitre notre maîtrise des dépenses liées à 
l'expansion du volume d'affaires, en tirant 
parti des avancées technologiques et en 
optimisant l'allocation et la gestion des 
ressources nancières, matérielles
et humaines.

En appui à cette discipline partagée avec 
l�ensemble de nos équipes, des 
investissements ciblés sont inscrits 
annuellement pour soutenir nos leviers de 
développement notamment dans les 
nouvelles technologies et dans les moyens de 
sécurité informatique.

Chacune de nos priorités stratégiques reète 
la force de notre détermination à positionner 
durablement les attentes de nos clients au 
centre de toutes nos initiatives. La conance 
témoignée par nos assurés et nos partenaires 
nous incite à oeuvrer chaque jour pour 
apporter des réponses concrètes et efcaces 
aux besoins variés et évolutifs de tous nos 
assurés.

INNOVATION
ET CRÉATION
Valoriser la créativité
au service de nos
clients et encourager
l�émergence des talents.

DIGITALISATION
DU PARCOURS
CLIENT

Accentuer notre
proactivité à l�égard
des technologies
révolutionnaires.
Dématérialiser le
parcours client.

INNOVATION
ET CRÉATION
Valoriser la créativité
au service de nos
clients et encourager
l�émergence des talents.

DIGITALISATION
DU PARCOURS
CLIENT

Accentuer notre
proactivité à l�égard
des technologies
révolutionnaires.
Dé té i li l
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COMPTES
SOCIAUX 2024





Rapport de certification
COMPTES SOCIAUX 2024
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Bilan simplifié
COMPTES SOCIAUX 2024

ACTIF 2024 2023 +/-

Immobilisations nancières 31 772 28 301 +12%

Immobilisations corporelles 2 546 2 562 -1%

Immobilisations incorporelles 39 25 +55%

Total Actif non courant 34 357 30 888 +11%

Part des réassureurs dans les provisions techniques 35 479 26 022 +36%

Créances & emplois assimilés 14 345 14 891 -4%

Disponibilités & assimilés 445 568 -22%

Total Actif courant 50 268 41 480 +21%

PASSIF

Capital émis 20 000 15 000 +33%

Primes & réserves 586 4 407 -87%

Résultat net (avant dividendes) 1 708 1 685 +1%

Report à nouveau 0 0 -

Total Capitaux propres 22 295 21 092 +6%

Provisions réglementées 2 093 1 472 +42%

Autres Passif non courant 223 168 +33%

Total Passif non courant 2 317 1 640 +41%

Provisions techniques d'assurance 37 162 26 524 +40%

Dettes & comptes rattachés 15 719 17 900 -12%

Fonds ou valeurs reçus des réassureurs 7 134 5 212 +37%

Total Passif courant 60 014 49 636 +21%

TOTAL BILAN 84 626 72 368 +17%

Montants exprimés en millions DA
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Comptes de résultat simplifié
COMPTES SOCIAUX 2024

TCR simplié 2024 2023 +/-

Primes émises et/ou acceptées brutes 20 924 20 037 +4%

Primes cédées / rétrocédées en réassurance (17 402) (17 779) -2%

Primes acquises nettes 3 286 2 144 +53%

Prestations brutes (14 793) (108) +13640%

Prestations à charge des réassureurs 13 189 446 +2858%

Prestations nettes (1 604) (554) +190%

Commissions de réassurance 1 842 1 752 +5%

Marge d'assurance nette 3 524 3 343 +5%

Frais généraux (2 631) (2 452) +7%

Dotations aux amortissements et provisions (2 900) (2 289) +27%

Reprises sur pertes de valeurs & provisions 2 075 2 012 +3%

Autres produits opérationnels 115 118 -2%

Résultat technique opérationnel 183 732 -75%

Produits nanciers 1 903 1 442 +32%

Charges nancières (149) (206) -27%

Résultat nancier 1 754 1 236 +42%

Bénéce brut avant impôt sur le résultat 1 937 1 968 -2%

Charge d'impôts sur le résultat (229) (283) -19%

Bénéce net 1 708 1 685 +1.4%

Montants exprimés en millions DA
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Trésorerie et capitaux
COMPTES SOCIAUX 2024

TABLEAU DES FLUX DE TRESORERIE SIMPLIFIE 2024 2023 +/-

Flux de trésorerie provenant des activités opérationnelles 2 323 1 256 +85%

Flux de trésorerie lié à des éléments extraordinaires 0 0 -

Flux de trésorerie net provenant des activités opérationnelles 2 323 1 256 +85%

Flux de trésorerie net provenant des activités d'investissement (1 974) (743) +166%

Flux de trésorerie provenant des activités de nancements (475) (268) +77%

Incidences des variations des taux de change sur les liquidités et
quasi-liquidités

2 4 -44%

Variations de la trésorerie de la période (123) 250 -149%

Trésorerie et équivalents de trésorerie à l'ouverture de l'exercice 568 318 +78%

Trésorerie et équivalents de trésorerie à la clôture de l'exercice 445 568 -22%

TABLEAU VARIATION DES 
CAPITAUX SIMPLIFIE

Capital 

social

Ecart 

d'evaluation
Réserves Résultat

Autres 

capitaux 

propres - 

Report à 

nouveau

Total

SOLDE AU 31/12/2022 10 000 0 3 504 1 185 0 14 689

Changement de méthode, 
réévaluation et autres corrections

0 0 0 0 0 0

Dividendes payés 0 0 0 (282) 0 (282)

Augmentation de capital 5 000 0 0 0 0 5 000

Réserves 0 0 903 (903) 0 0

Résultat de l'exercice 0 0 0 1 685 0 1 685

SOLDE AU 31/12/2023 15 000 0 4 407 1 685 0 21 092

Changement de méthode, 
réévaluation et autres corrections

0 0 0 0 0 0

Dividendes payés 0 0 0 (500) 0 (500)

Augmentation de capital 5 000 0 (5 000) 0 0 0

Réserves 0 (5.75) 1 185 (1 185) 0 (6)

Résultat de l'exercice 0 0 0 1 708 0 1 708

SOLDE AU 31/12/2024 20 000 (5,75) 592 1 708 0 22 295

Montants exprimés en millions DA
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ENGLISH





Dear Partners,
A quarter of a century after its founding, CASH reafrms its strong growth momen-
tum by delivering solid results that, once again, highlight the relevance of its 
business model, making 2024 a year marked by resilience, performance, and strate-
gic agility.
In a challenging market, where growth drivers are slowing and competition is 
intensifying daily, we have maintained our leadership position in high-commit-
ment risk coverage and signicantly increased our competitiveness in the medium 
and small-risk segments.

Our direct premium income grew by 5%, compared to the industry average of 
around 3%, which reect the steady trend we established with the 6% increase 
recorded in 2023. Our portfolio diversication strategy also proved effective, with 
earned premiums net of reinsurance surging by 53%.

After a relatively soft claims year in 2023, we faced, in 2024, the worst claims com-
pensation level in our history. Annual gross claims costs reached nearly DZD 15 
billion, almost three times the last ve years average. Despite this, the robustness of 
our reinsurance program mitigated the impact signicantly, limiting net claims 
costs to around DZD 1.6 billion, less than 11% of gross claims.

Additionally, an increase in reinsurance commissions� made possible by better 
optimization of the premiums paid during our treaties (+9%), also played a key role 
in protecting our underwriting results. This is reected in the net insurance margin, 
which remained aligned with our production performance.

At the same time, we continued to focus on enhancing customer�s services. Our 
accelerated claims processing efforts resulted an increase of 10% in compensation 
payments and an improvement by 3-points in the claims settlement rate.

+5%
GROSS WRITTEN PREMIUM

(GWP)

+37 %
MIDDLE & SMALL PORTFOLIO

REVENUE

+10 %
CLAIMS PAID

(+3 point in claims settlement
rate)

Letter
From the President and Chief Executive Officer
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At the same time, we continued to focus on enhancing customer�s services. Our accelerated 
claims processing efforts resulted an increase of 10% in compensation payments and an impro-
vement by 3-points in the claims settlement rate.

Our nancial operations continued to perform strongly in 2024, generating an exceptional 
nancial result of DZD 1.75 billion (+42%), helping to offset the decline in operational technical 
results impacted by the year�s extreme claims, and allowing us to maintain overall protability 
growth for the fth consecutive year.

We therefore close a remarkable 2024, delivering a record net prot of DZD 1.7 billion�up 1.4% 
from the previous year. Return on equity remained highly protable at 7.66%, compared to 
7.99% in 2023.

In line with our strategy to strengthen our nancial capacity, we increased share capital and 
maintained a prudent provisioning policy. This ensured continued compliance with prudential 
standards, despite a 60% increase in provisions for claims to be paid and a 44% rise in regulated 
commitments.

The solid and sustained results we have achieved in 2024 reect our commitment to a protable 
and balanced growth path. We are deeply grateful for your continued trust and unfailing 
support, and we sincerely thank our teams for their dedication and responsible efforts.

The challenges ahead are indeed complex, but we are condent that our strategy, agility, and 
discipline will allow us to remain your partner of choice and continue generating sustainable 
value for all our stakeholders.

We are proud to have been at your side for 25 years.
Best regards,

1,7 DZD Billion
NET PROFIT (+1% vs 2023)

407 %
SOLVENCY RATIO
(minimum 100%)

7,7%
RETURN ON EQUITY

(ROE)
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Summarized balance sheet and income
FINANCIAL STATEMENT 2024

ASSETS 2024 2023 +/-
Financial assets 31 772 28 301 +12%
Property, plant & equipment (xed assets) 2 546 2 562 -1%
Intangible assets 39.2 25.3 +55%
Total investments 34 357 30 888 +11%
Reinsurance recoverable & funds held by ceding companies 35 479 26 022 +36%
Premiums & other receivables 14 345 14 891 -4%
Cash & equivalent 445 568 -22%
Total other assets 50 268 41 480 +21%

EQUITY & LIABILITIES 2024 2023 +/-
Issued share capital 20 000 15 000 +33%
Reserve & additional capital 586 4 407 -87%
Net prot (before proposed dividend payment) 1 708 1 685 +1%
Postponement 0 0 -
Total Shareholders' equity 22 295 21 092 +6%
Regulated provision 2 093 1 472 +42%
Other non liabilities 223 168 +33%
Total deffered income & other  non Current liabilities 2 317 1 640 +41%
Technical liabilities (unpaid claims & reporterd premiums) 37 162 26 524 +40%
Debts & tax 15 719 17 900 -12%
Reinsurance balance payable 7 134 5 212 +37%
Total Current Liabilities 60 014 49 636 +21%

TOTAL BALANCE SHEET 84 626 72 368 +17%

Income statement 2024 2023 +/-
Gross written premium 20 924 20 037 +4%
Ceded/ retroceded premium (17 402) (17 779) -2%
Net earned premium 3 286 2 144 +53%
Claims (14 793) (108) +13640%
Claims' reinsurance part 13 189 446 +2858%
Net claims (1 604) (554) +190%
Reinsurance commission 1 842 1 752 +5%
Underwriting result 3 524 3 343 +5%
General & administrative expenses (2 631) (2 452) +7%
Depreciation & provision (2 900) (2 289) +27%
Reversal of impairment losses and provision 2 075 2 012 +3%
Other operating income 115 118 -2%
Operational result 183 732 -75%
Financial incomes 1 903 1 442 +32%
Financial expenses (149) (206) --27%
Financial result 1 754 1 236 +42%
Gross prot of the year 1 937 1 968 -2%
Income taxe (229) (283) -19%
Net prot of the year 1 708 1 685 +1.4%

DZD million
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2024
31 772

2 546

39.2

34 357

35 479

14 345

445

50 268

2024
20 000

586

1 708

0

22 295

2 093

223

2 317

37 162

15 719

7 134

60 014

84 626

2024
20 924

(17 402)

3 286

(14 793)

13 189

(1 604)

1 842

3 524

(2 631)

(2 900)

2 075

115

183

1 903

(149)

1 754

1 937

(229)

1 708

2023
28 301

2 562

25.3

30 888

26 022

14 891

568

41 480

2023
15 000

4 407

1 685

0

21 092

1 472

168

1 640

26 524

17 900

5 212

49 636

72 368

2023
20 037

(17 779)

2 144

(108)

446

(554)

1 752

3 343

(2 452)

(2 289)

2 012

118

732

1 442

(206)

1 236

1 968

(283)

1 685

+/-
+12%
-1%
+55%
+11%
+36%
-4%
-22%
+21%

+/-
+33%
-87%
+1%
-
+6%
+42%
+33%
+41%
+40%
-12%
+37%
+21%

+17%

+/-
+4%
-2%
+53%
+13640%
+2858%
+190%
+5%
+5%
+7%
+27%
+3%
-2%
-75%
+32%
--27%
+42%
-2%
-19%
+1,4%

2024
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1,7
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